
Мы консультируем: 
беженцев  
мигрантов 
иностранцев c ограниченным сроком 
пребывания 
беженцев из зон военных конфликтов по 
следующим вопросам: 

> процедура предоставления убежища 
> право на проживание 
> депортация или добровольное 

возвращение на родину 
> проблемы лиц без документов 
> семейное консультирование, заключение 

брака, личные вопросы и вопросы 
межличностных отношений, вопросы 
попечительства 

> услуги Управления по социальным 
вопросам и других госучреждений 

> процедура перераспределения беженцев 
натурализация 

> здравоохранение 
> жилищные условия 
> помощь в поиске работы, рофессиональной 

подготовки и занятости 
 

Время работы: 

Понедельник 10:00 - 12:00 
и 16:00 - 18:00 (только для женщин ) 
Вторник 10:00 - 12:00 и 15:00 -17:00 

Среда 10:00 - 12:00 
и 15:00 - 17:00 

Четверг 10:00 - 12:00 
Пятница 10:00 - 12:00 

Дополнительные спецпредложения: 
Понедельник 16:00 - 18:00 часов 

Интернациональный вечер встреч для 
женщин Вторник 15:00 - 17:00 часов 

и пятница 10:00 - 12:00 часов 
Помощь по заполнению формуляров и др. 

 
(Russisch) 

قدم حن شارات ن ت س لة ا شام ن  لمهاجري ين، ل ئ لاج ما وال  ب
ي ك ف  :ذل

ين • ئ لاج ئات ال لاج  وال
ن • مهاجري مهاجرات ال  وال
ن • مهاجري ين ال ل ص حا لى ال ج ع دون  دول
ن • مهاجري ين ال هارب حرب من ال  ال

نا شمل خدمات  :ت
لجوء معاملات •  ال
ون • ان امة ق  الإق
عودة • ية ال طوع ة أو ال باري ى الإج وطن إل  ال
شارات • ت س ي الا ة ف لاك عدم حال ت ية أوراق ام بوت  ث

امة أو  إق
شارات • ت س ية ا ل ا عائ ضاي زواج وق  ال
ل • سائ م ية ال ص شخ ات ال علاق ية وال تماع  الاج
ة • • ضان ح ة ال صاي و  وال
ور • ية الأم مال ي ال تب ف ك م تماعي ال ر الاج دوائ  وال
ية • كوم ح رى ال  الأخ
ير • ي غ كان ت امة م  الإق
يس • ن تج  ال
ا • ضاي ق ية ال صح  ال
ا • ضاي كن ق س  ال
بحث • عمل عن ال ب ال تدري م وال  هنيال

 

 

ات شارة أوق ت س دة الا جدي  :ال
ين)  • ن ا 10 :الإث ا 12 - صباحب  مساءب  6 – مساءب  4 | اهرب

يدات( س ل  ) ل
اء • لاث ث ا 10 :ال ا 12 - صباحب  اهرب
عاء • ا 10 :الأرب ا 12 - صباحب  مساءب  3 | اهرب
يس • خم ا 10 :ال ا 12 - صباحب  اهرب

 

ية عروض ضاف  :إ
ين • ن تماع :مساءب  6 - مساءب  4 :الإث ي الاج سائ ن  ال

ي دول ة مع( ال فل رعاي ط  )ال
اء • لاث ث  مساءب  5 - مساءب  3 :ال

عة • جم ا 10 :ال ا 12 - صباحب  مع دعم :اهرب

نماذج راءات ال رى والإج  الأخ

حن نا ن دعمك ه ك ل ساعدت ي وم يع ف ا جم ضاي ق تي ال  ال
واجهك، يل ت سه ت  ل
ك يات اهك ح  .ورف
 

(Arabisch)

Angebote des Zentrums für 

Sozial- und Migrationsberatung 
 
 

Regionale Flüchtlingsberatung 
Düren: 
Peter-Beier-Platz 1 und Café International 
Montag, Dienstag, Mittwoch 10:00 -12:00 
Tel. 02421 188-193, -183 und -186, 
FAX 02421 188201 
 
Nörvenich: 
1. Mittwoch im Monat 16:00 –18:00 
Jakob-Breidkopff-Str.6 Evangelisches 

Gemeindehaus Tel. 02426 5137 (AB) 

 

 

Migrationsberatung für 
erwachsene Zugewanderte 
 
Kontakt: Schenkelstr. 9a, Düren 
 Tel. 02421 2097914 
  01575 9290045 
 FAX 02421 188201 
 

 

Willkommensberatung im Rahmen 
des Kommunalen Integrations-
managements (KIM) im Kreis Düren 
 
Ansprechpartnerin für neu zugezogene Migrant*innen 
in Düren, Merzenich und Nörvenich 

 
Kontakt:  Peter-Beier-Platz 1, Düren 
 Tel. 02421 188250 
 Fax 02421 188201 

Angebote des Zentrums für 
Sozial- und Migrationsberatung 

 

 
 

Integrationsagentur 

Netzwerkarbeit von Migrant*innenvereinen 

Kontakt: Peter-Beier-Platz 1, Düren  
 Tel. 02421 188187 
 FAX 02421 188201 

- Termine nach Vereinbarung - 
https://www.integra-netz.de/start.html 

 
 

Das Zentrum für Sozial- und Migrationsberatung  
wird gefördert durch: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 
 

Zentrum für Sozial- und 
Migrationsberatung 

der Evangelischen Gemeinde zu Düren 
Philippstr. 4 · 52349 Düren 

FAX 02421 188201 
 

Dirk Grunefeld  02421 2097914 
Tatjana Lukanowski  02421 188250 
Gabi Pelzer  02426 5137(AB) 
Sarah Poulet  02421 188183 
Parvin Tangshir  02421 188186 
Ebru Özel  02421 188193 
Hava Zaimi  02421 188187 
 

 
 

Das Café ist geöffnet – قهى م توح ال ف   – The Café ist open – م
Le café est ouvert – Кафе открыто – Kafić je otvoren  

Montag / ين ن  :Monday / lundi / Понедельник / ponedjeljak / الاث
 10 :00 – 14:00 

Dienstag / وم اء ي لاث ث  :Tuesday / mardi / Вторник / utorak / ال
 10:00 – 18:00  

Mittwoch / عاء  :Wednesday / mercredi / Среда / srijeda / الأرب
 10:00 – 18:00  

Donnerstag / وم يس ي خم  :Thursday / jeudi / Четверг / četvrtak / ال
 10:00 – 18:00 

Freitag / عة  :Friday / vendredi / Пятница / petak / جم
 10:00 – 15:00  

 

 



Consultations pour 

demandeurs d‘asile, migrants, 
étrangers tolérés, 
réfugiés de guerre 
questions concernant 

• la procédure d'asile 
• le droit de séjour 
• le retour volontaire ou involontaire 
• les réfugiés «sans papiers» 
• la famille, le mariage, les problèmes 
• personnels et interpersonnels, l‘attribution 
• d‘un tuteur 
• les allocations du bureau d‘aide social et 
• d‘autres institutions 
• la redistribution 
• la naturalisation 
• les soins de santé 
• la situation d‘hébergement 
• la recherche d'emploi, la formation et l'emploi 
 
 
 

Les services de consultation: 

Lundi 10:00 - 12:00 h 
et 16:00 - 18:00 h (seulement pour les femmes) 

Mardi 10:00 - 12:00 h 
Mercredi 10:00 - 12:00 h 

et 15:00 - 17:00 h 
Jeudi 10:00 - 12:00 h 

 
Autres offres: 

Lundi 16:00 - 18:00 h 
Réunion internationale 

des femmes avec garde d‘enfants 
mardi: 15:00 - 17:00 h 

et vendredi: 10:00 - 12:00 h 
Aide à remplir des formulaires 

 
(Französisch) 

We provide counselling and 

advisory services to 
asylum seekers, 
migrants, 
Rejected asylum seekers, 
civil war refugees 
on issues relating to: 

• asylum seeking procedure 
• residence peermission 
• assisted voluntary or involuntary return 

to home countriy 
• undocumented immigrants 
• Family, marital, personal, interpersonal 

and guardianship 
• services of the social welfare office and 

other public authorities 
• reallocation 
• naturalization 
• healthcare services 
• Housing and accomodation conditions 
• employment, apprenticeship and education 
 

Counselling services: 

Monday 10:00 - 12:00 
and 16:00 - 18:00 (only for women) 

Tuesday 10:00 - 12:00 
Wednesday 10:00 - 12:00 

and 15:00 - 17:00 
Thursday 10:00 - 12:00 

 
More offers: 

Monday 16:00 - 18:00 
International Women‘s get-together 

(including childcare service) 
Tuesday 15:00 - 17:00 

and Friday 10:00 - 12:00 
Assistance with filling out of forms 

 
(Englisch) 

Noi consiliem 

solicitanti de azil politic, emigranti, 
straini cu drept de sedere tolerata, 
refugiati din tari cu razboi civill 
In domeniul: 

• procedura de azil, 
• dreptul de sedere 
• intoarcere voluntara sau involuntara in 

tara de origine, 
• emigrarea fara documente, 
• consiliere pe tema de familie, casatorie si 

tutela, 
• alocatii la oficiul de asistenta sociala si 

alte autoritati publice, 
• procesul de incetatenire, 
• servicii de asistenta medicala, 
• Situatia cazarii si a locuintelor sociale 
• Locul de munca, scoala profesionala si 

meseria 
 
 
 

Programul de consultare: 

Luni 10:00 - 12:00 
si 16:00 - 18:00 (numai pentru femei) 

Marti 10:00 - 12:00 
Miercuri 10:00 - 12:00 

si 15:00 - 17:00 
Joi 10:00 - 12:00 

 
Alte oferte: 

Luni 16:00 -18:00 
Intilnire internationala a femeilor 

(cu supravegherea copiilor) 
Marti 15:00 - 17:00 

si vineri 10:00 - 12:00 
Sprijin la complectarea formularelor 

 
(Rumänisch) 

Biz 

Sığınmacılara, 
Göçmenlere, 
savaş mültecı̇lerı̇ne sorularınız hakkında 
danışmanlık veriyoruz: 

• iltica prosedürü 
• ikamet hakkı 
• kendi ülkelerine gönüllü veya gönülsüz 

olarak geri dönme prosedürü 
• aile danışmanlığı ve evlilik 

kişisel ve kişiler arası konular ve 
• vesayet ile ilgili konular 
• sosyal yardim ofı̇sı̇nden sağlanan yardimlar 

ve diğer yetkililer 
• yeniden dağıtım prosedürü 
• vatandaşlığa kabul 
• sağlık hizmetleri 
• konaklama durumu 
• iş arama, eğitim ve istihdam 
 
 
 

Danışma saatleri: 

Pazartesi 10:00 - 12:00 
ve 16:00 - 18:00 (sadece kadınlar için) 

Salı 10:00 - 12:00 
Çarşamba 10:00 - 12:00 

ve 15:00 - 17:00 
Perşembe 10:00 - 12:00 

 
Diğer Danışma saatlerimiz: 

Pazartesi 16:00 - 18:00 
Uluslararası kadın buluşması 

(çocuk bakımı ile birlikte) 
Salı, 15:00 - 17:00 

ve Cuma, 10:00 - 12:00 
Formlar vs. ile destek 

 
(Türkisch) 

مک ی و ک نماي ه ما راه شما ب  

کات در ر ن  زي
ی مراحل ندگ ناه  پ

قوق امت ح  اق
شت ازگ ه ب بان ل  داوط

مان از اخراج  آل
تن ش دا ی مدارک ن ساي نا ش  

کلات ش ی م وادگ  خان
سوال  ازدواج درمورد 

ل سائ ی م  و مال
کلات ش ا م لف های اداره ب ت  مخ
يمه کی ب ش ز يت - پ ع اب  ت
ی نماي تجوی راه س ار ج  و ک
ه آموزش لف های حرف ت  مخ

 
 
 
 

شاوره زمان  م

به ن ش بح ۰۱ دو ص  ظهر ۰۱ – 
عد ۴ و  غروب ۶ – ازظهر ب

قط رای ف وان ب ان  () ب
سه به  ن ش بح ۰۱  ص  ظهر ۰۱ – 
به ن ش بح ۰۱ چهار ص  ظهر ۰۱ -

عدازظهر ۳ و ا ب  ۵ ت
به ن ش نج بح ۰۱ پ ص ا-  ظهر ۰۱ ت
ر ساي به: خدمات  ن ش صع۴ دو  ر

ا صع۶ ت سه ر ل وان ج ان ين ب لی ب ل م  ال
ا بت ب ان از مراق ودک  ک

سه به  ن ش ب۳  ا رهظزادع  ۵ ت
عه بح ۰۱ جم ص ا  مک ۰۱ ت  در ک

رم  اداری های ف
 

(Farsi) 

Wir beraten 

Asylbewerberinnen und Asylbewerber, 
Migrantinnen und Migranten, 
geduldete Ausländerinnen und Ausländer, 
Bürgerkriegsflüchtlinge 
bei Fragen ... 

• des Asylverfahrens 
• des Aufenthaltsrechtes 
• der freiwilligen oder unfreiwilligen 
• Rückkehr in die Heimat 
• im Umfeld der „Papierlosigkeit“ 
• Familienberatung und Fragen von 
• Eheschließung, persönlichen und 
• zwischenmenschlichen Angelegenheiten 
• und der Vormundschaft 
• der Leistungen des Sozialamtes 
• und anderer Behörden 
• des Umverteilungsverfahrens 
• der Einbürgerung 
• der Gesundheitsversorgung 
• der Unterbringungssituation 
• der Arbeitssuche, Ausbildung und 
• Beschäftigung 
 

Beratungszeiten: 

Montag 10:00 - 12:00 Uhr 
und 16:00 - 18:00 Uhr (nur für Frauen) 

Dienstag 10:00 - 12:00 
Mittwoch 10: 00 - 12:00 Uhr 

Und 15:00 - 17:00 Uhr 
Donnerstag 10:00 - 12:00 Uhr 

 
Weitere Angebote: 

Montag 16:00 - 18:00 Uhr 
Internationales Frauentreffen 

(mit Kinderbetreuung) 
Dienstag, 15:00 - 17:00 Uhr 

und Freitag, 10:00 - 12:00 Uhr 
Unterstützung bei Formularen usw. 

 
(Deutsch) 


